LAPORAN AKHIR TAHUN

PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
BALAI PENGELOLA ALTH TEKNOLOGI PERTANIAN
TAHUN 2020

BALAI PENGELOLA ALIH TEKNOLOGI PERTANIAN
BADAN PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN PERTANIAN
KEMENTERIAN PERTANIAN
2020



KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, bahwa berkat rahmat dan
hidayah-Nya kami dapat menyelesaikan Laporan Tahunan Pengelolaan dan Pelayanan
Informasi Publik dan Dokumentasi (PPID) Tahun 2020 sesuai dengan rencana.

Kegiatan PPID merupakan gerbang utama unit pelayanan informasi yang bertugas
memberikan informasi-informasi yang tidak dikecualikan kepada pemohon. Sedangkan
informasi publik yang dikecualikan sebagaimana telah diatur dalam Keputusan Menteri
Pertanian Republik Indonesia Nomor: 17/Kpts/HK.060/1/2015 tanggal 12 Januari 2015.

Terima kasih kami ucapkan kepada semua pihak yang telah membantu terlaksananya kegiatan
ini. Kritik dan saran membangun sangat kami harapkan, untuk penyempurnaan laporan

maupun kegiatan PPID ke depannya.

Y'Gede Mudiarta, M.Si._h’
1199103 1 001



1. KEBIJAKAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Kegiatan PPID merupakan gerbang utama unit pelayanan informasi yang bertugas
memberikan informasi yang tidak dikecualikan kepada pemohon. Sedangkan informasi publik
yang dikecualikan sebagaimana telah diatur dalam keputusan Menteri Pertanian Republik
Indonesia Nomer: 17/Kpts/HK.060/1/2015 Tanggal 12 Januari 2015.

Infomasi merupakan kebutuhan pokok setiap orang bagi pengembangan pribadi dan
lingkungan sosialnya sehingga keterbukaan informasi publik merupakan sarana dalam
mengoptimalkan pengawasan publik terhadap penyelenggaraan Negara dan Badan Publik
lainnya. Hal ini sesuai dengan Undang-Undang Nomer 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan
Infomasi Publik, karena hak memperoleh informasi merupakan hak asasi manusia dimana
informasi merupakan kebutuhan pokok bagi setiap individu maupun lingkungan sosialnya.

Menurut Undang-Undang Nomer 14 Tahun 2008 tentang keterbukaan Informasi Publik,
badan publik adalah lembaga eksekutif, legislative, yudikaatif, dan badan lain yang fungsi dan
tugas pokoknya berkaitan dengan penyelenggaraan negara, yang sebagian atau seluruh
dananya bersumber dari APBN/APBD, atau organisasi non-pemerintah, sumbangan
masyarakat dan/atau luar negeri.

Selaras dengan Undang-Undang Keterbukaan Infomasi Publik tersebut, Balai PATP sebagai
Badan Publik, menyelenggarakan pelayanan Informasi Publik sebagai implementasi peraturan
Menteri Pertanian No. 32/Permentan/ OT.140/5/2011 tentang pengelolaan dan Pelayanan
Informasi Publik di lingkungan Kementerian Pertanian. Hal tersebut juga merupakan usaha
dalam mengimplementasikan Undang-Undang Keterbukaan Informasi Publik.

Informasi Publik adalah informasi yang dihasilkan , disimpan, dikelola, dikirm, dan/atau
diterima oleh suatu badan publik yang berkaitan dengan penyelenggara dan
pemyelenggaraan Negara, dan/atau penyelenggara dan Penyelenggaraan badan publik
lainnya yang sesuai dengan Undang-Undang serta infomasi lain yang berkaitan dengan
kepentingan publik.



2. PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Mengelola informasi publik yang dikuasai oleh Balai PATP sesuai dengan UU KIP No. 14
Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik (KIP) merupakan jaminan hukum bagi
setiap orang untuk memperoleh informasi sebagai salah satu hak asasi manusia. Sebagai
perwujudan UU tersebut, Kementerian Pertanian menetapkan peraturan Menteri Pertanian
Nomer: 32/Permentan/OT.140/8/2013 tentang pedoman Pengelolaan Pengaduan masyarakat
di Lingkungan Kementerian Pertanian.

Balai PATP secara berkelanjutan melengkapi dokumen informasi publik dalam bentuk
tercetak yang tersedia di tempat maupun digital yang diupload pada website Balai PATP
dengan alamat ip http://bpatp.litbang.pertanian.go.id dan portal PPID Balai PATP dengan
alamat http://bpatp-litbang.ppid.pertanian.go,id. Sebagaimana disajikan pada tabel 1.
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Sesuai dengan tupoksi pelayanan yang dilaksanakan di Balai Pengelola Alih Teknologi
Pertanian vaitu terkait dengan pelayanan pengelolaan kekayaan Intelektual dan Alih
Teknologi, selain itu petugas PPID melayani pelayanan informasi publik terkait dengan jurnal
yang dikelola oleh Balai PATP serta permintaan publik lainnya. Balai PATP telah melakukan
rekaputilasi standar laporan PPID sebagai berikut:

A. Rekapitulasi Permohonan

Rekapitulasi permohonan informasi publik yang terlayani di Balai PATP dapat dilihat seperti

pada tabel 2 berikut.

Tabel 2. Rekapitulasi pelayanan informasi publik
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B. Rekaputilasi Waktu Pelayanan Informasi Publik

Pelayanan informasi publik Balai PATP menyesuaikan jam layanan kantor yaitu dari pukul
07.30 s/d 16.00 WIB untuk senin s/d kamis, serta pukul 07.30 s/d 16.30.

C. Jumlah permohonan Berdasarkan Usia

Balai PATP mengklasifikasikan permohonan pelayanan informasi publik sesuai dengan
rentang usia yang tertera pada tabel 2 laporan ini. Rentang usia dibagi kedalam rentang usia
< (kurang) dari 30 tahun dan < (lebih dari) 30 tahun, dimana sesuai data yang diperoleh
pemohon dominan diusia > 30 tahun.

D. Jumiah Permohonan Berdasarkan Pekerjaan

Balai PATP melakukan pelayanan sesuai denhan tupoksi yang dimiliki terkait dengan
pelayanan kekayaan intelektual dam alih teknologi, sehingga stakholders yang banyak
melakukan permohonan data sebagai bagian tugas PPID sesuai yang disajikan pada Tabel 2
laporan ini. Pekerjaan dikategorikan menjadi ASN, pegawai BUMN, pegawai swasta, dan
pelajar. ASN mendominasi bagian yang banyak mendapatkan pelayan publik hal ini sesuai
dengan kebutuhan data KI dan alih teknologi.

E. Jumiah Permohonan Informasi Publik Berdasarkan Kategori

Sesuai tabel 2 yang disajikan dalam laporan ini Balai PATP melakukan pelayanan dibagi
menjadi 4 katagori yaitu informasi kekayaan intelektual (KI), alih teknologi, anggaran , dan
jurnal. Pada tabel 2 dapat dilihat pelayanan yang banyak diakses terkait dengan pelayanan KI
dan alih teknologi.

F. Moto dan Makiumat Layanan PPID

Moto dan maklumat yang diterapkan dalam pelayanan informasi publik Balai PATP adalah



Visi:
Terwujudnya pengelolaan layanan dokumentasi dan informasi Publik yang professional
mendukung pembangunan Pertanian.

Misi:

1 Meningkatkan kualitas pelayanan publik di bidang HKI dan Alih Teknologi Pertanian
yang mudah diakses melalui media dan layanan langsung;

2 Memberikan pelayanan informasi dan dokumentasi publik yang mudah, cepat,
cermat, akurat dan bertanggung jawab.

Moto:

Melayani dengan cepat, Akurat dan bertanggung jawab.

G. Pengelolaan Informasi Publik Balai PATP

Mengelola informasi publik yang dikuasai oleh Balai PATP sesuai dengan UU KIP No. 14
Tahun 2008 tentang keterbukaan Informasi publik (KIP) merupakan jaminan hukum bagi
setiap orang untuk memperoleh informasi sebagai salah satu hak asasi manusia. Sebagai
perwujudan UU tersebut, kementerian Pertanian menetapkan peraturan Menteri Pertanian di
lingkungan Kementerian Pertanian, dan Permentan Nomer:77/Permentan/OT.140/8/2013
tentang pedoman pengelolaan Pengaduan Masyarakat di lingkungan Kementerian Pertanian.

Balai PATP secara berelanjutan melengkapi dokumen informasi publik dalam bentuk
tercetak yang tersedia di tempat maupun digital yang di upload pada website Balai PATP
denan alamat ip http://bpatp.litbang.pertanian.go.id dan portal PPID Balai PATP dengan
alamat http://bpatp.litbang.ppid.pertanian.go.id sebagaimana disajikan pada lampiran 1.

Selanjutnya menyediakan sarana dan prasarana penunjang yang diperlukan guna
mempermudah masyarakat untuk perolehan informasi publik yaitu dengan mempersiapkan
tempat pelayanan informasi publik, alur tata cara permohonan informasi publik dan SOP baik
bagi pelaksana dan petugas pelayananan permohonan informasi publik maupun bagi
pemohon dalam memenuhi syarat permohonan informasi publik (Gambar 1,2,3,dan 4).

Gambar 1. Ruang penerima tamu Layanan Informasi



Gambar 3. Kotak kepuasan pengunjung

Gambar 4. Resepsionis dan ruang PPID

Sarana lain terkait penyiapan informasi publik diperlukan juga struktur organisasi, dan SOP
permohonan informasi publik mengacu kepada SOP PPID Kementan yang telah di upload ke
website Balai PATP dengan alamat ip http://bpatp.litbang.pertanian.go.id.

Pada tahun 2020 Biro Humas dan Informasi Publik melakukan lomba pemeringkatan
keterbukaan informasi publik. Hasil dari pemeringkatan tersebut Balai PATP berada pada posisi
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Sarana dan Prasarana Pelayanan Informasi Publik

Dalam upaya meningkatkan pengelolaan dan pelayanan informasi publik di Balai Penelitian
Tanaman Pemanis dan serat maka pejabat pengelola informasi dan dokumentasi dalam
pelaksanaan tugasnya ditunjang oleh sarana dan prasarana yang terdiri dari:

1 Unit PC

1 Unit Printer

1 Unit Ac

1 Unit Handphone

2 Unit Serta Kursi Tamu

Formulir layanan Informasi

Ruang PPID

Layanan Perpustakaan

Media Cetak (Buletin, Monograf, Leafiet)
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H. Sumber Daya Manusia

Dalam Upaya mendukung kelancaran dalam pelaksanaan pengelolaan pelayanan informasi
publik di Balai Pengelola Alih Teknologi Pertanian dibentuk susunan pengurus PPID tahun
2020 dengan SK Kepala Balai PATP Nomer 08/Kpts/OT.250/H1.1/01/2020 terlampir.
Selanjutnya pada akhir 2020 terjadi perubahan struktur organisasi PPID yang dalam hal ini
akan disesuaikan pada SK Kepala Balai PATP 2020.

Tugas PPID membantu pelaksana di Balai Pengelola Alih Teknologi Pertanian antara lain:

1. Menyiapkan bahan penyediaan pelayanan informasi publik.
2. Menyimpan dan mendokumentasikan informasi.
3. Menyusun laporan secara berkala PPID (Laporan bulanan dan laporan tahunan).

I. Anggaran Pelayanan Informasi

Anggaran operasional pada kegiatan pengelolaan informasi publik Balai Pengelola Alih
Teknologi Pertanian pada tahun 2020 dialokasikan pada kegiatan Pengelolaan Informasi
Publik dan kehumasan senilai Rp.95.900.000,- (sembilan puluh lima juta sembilan ratus ribu
rupiah).



3. PENUTUP

Pelayanan informasi publik dilaksanakan guna mendukung penerapan Undang-Undang
No.14 Tahun 2008 tentang keterbukaan Informasi Publik. Balai PATP melaksanakan Undang-
Undang tersebut dengan menyediakan SDM, dokumen, sarana dan prasarana, serta prosedur
mengenai permohonan dan pengaduan informasi publik. Hal ini dilakukan untuk mendukung
tata kelola lembaga publik yang akuntabel dan dapat dipercaya masyarakat. Penyelenggaraan
pelayanan dokumentasi berbasis pada layanan yang mudah di akses, murah dan tepat
sasaran.

Pelayanan informasi dan pengetahuan yang disediakan oleh Balai PATP harus selalu
ditingkatkan. Begitu pula dengan diseminasi yang dilakukan oleh Balai PATP baik secara fisik
maupun digital.

Pelayanan informasi pubik ditingkatkan dengan membentuk tim, pembuatan daftar
informasi publik (DIP) setiap awal tahun, melengkapi semua dokumen yang masuk pada DIP,
menyediakan fasilitas sarana and prasarana unuk pelayanan informasi publik dan pengaduan
masyarakat (DUMAS).

Tim yang dibentuk terdiri dari beberapa unsur, diantaranya :

Pelayanan (Humas).

Pengelolaan Dokumen (Perpustakaan, arsiparis).

Sengketa Informasi (Hukum).

Teknologi Informasi (Untuk merancang sistem pelayanan).

SDM, Fungsional tertentu khusus menangani informasi publik.

Sarana, Prasarana layanan pengelolaan informasi publik yang terintegrasi portal PPID
Sekjen Kementan serta anggaran yang memadai.

g. Hal umum lain yang sejalan dengan tugas dan fungsi Balai PATP menjadi pelaksana
teknisnya.
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